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A && L soft, s.r.o.
V zahrádkách 5, 130 00 Praha 3
Česká republika
Tel.: +420 284 862 333, fax: +420 284 862 336
Kontaktní osoba: Ing. David Ryška
E-mail: sales@alsoft.cz
http://www.alsoft.cz

České/slovenské uživatelské prostředí: ano/ano
Podporovaná legislativa: česká, slovenská
Počet instalací: > 1000
Cena instalace: kontaktujte dodavatele
Reference v ČR/SR: Citfin, Česká spořitelna, 
ČSOB Leasing, ČSOB Bratislava, ING Bank, J&T 
BANKA, KB Bratislava, OTP Banka Slovensko, 
Privatbanka, UniCredit Bank, Raiffeisenbank im 
Stiftland eG pobočka Cheb, VÚB

OBCHODNÍ A PRŮMYSLOVÁ ŘEŠENÍ | E-commerce – komunikace s dodavateli, odběrateli a koncovými zákazníky (B2B a B2C scénáře)

Bezpečné elektronické distribuční kanály

Velikost zákazníka
�� koncoví zákazníci
� malé organizace (do 50 zaměstnanců)
� střední organizace (50 až 500 zaměstnanců)
� velké organizace (nad 500 zaměstnanců)

Oblast nasazení (odvětví)
�� doprava
�� energetika
� finančnictví
�� média a reklama
�� neziskové organizace
� obchod
� odborné služby
�� školství
� telekomunikace a hosting
�� věda a výzkum
�� státní správa
�� výroba
�� zdravotnictví
�� zemědělství, lesnictví a rybolov
� obecné – bez konkrétního zaměření

Typ řešení
�� Řízení celého podniku/organizace (ERP) – obchod, 

marketing, servis, výroba, zdroje...

� Finanční a personální systémy – účetnictví, mzdy, 
majetek, pokladny, sklady, personalistika...

� Intranetové portály, řízení projektů, workflow, správa 
dokumentů, helpdesk, správa zákazníků (CRM)

�� Nástroje pro analýzu dat (Business Intelligence) – 
obchod, marketing, finance, výroba... 

� E-commerce – komunikace s dodavateli, odběrateli 
a koncovými zákazníky (B2B a B2C scénáře)

�� Průmyslová automatizace, řízení výroby, vizualizace, 
CAD, SCADA, GIS...

� Řešení pro ICT infrastrukturu – zálohování dat, 
firewally, administrace IS, antivirové systémy...

� Hostovaná řešení

� Řešení pro práci s PDA, smartphone a embedded 
zařízeními

Řešení elektronického bankovnictví
Naše fi rma působí na českém a slovenském trhu 
již 16 let. Původní specializace fi rmy byla zamě-
řena na návrh a vývoj systémů elektronického 
bankovnictví a příbuzných služeb. Produktový 
balík Offi ceLine shrnuje dlouholeté zkušenosti 
a představuje vysoce specializované řešení multi-
kanálového systému přímého bankovnictví, e-bu-
sinessu a příbuzných aplikací ve fi nanční oblasti. 
Jedná se o otevřený systém s vysokou mírou 
adaptace, který je koncipován tak, aby každá 
jeho implementace vycházela přesně z možností 
a funkčních požadavků provozovatele. 

Řešení pro bezpečnou autentizaci (eCobra)
Nejen ve fi nančním sektoru je kladen vysoký 
důraz na bezpečnost navrhovaného řešení. 
Vyvinuli jsme proto samostatný autentizační 
server eCobra (dále jen AS), který slouží jako 
centrální bezpečnostní prvek pro autentizaci 
uživatelů nebo autorizaci jejich požadavků. AS 
poskytuje své služby různým aplikacím (dle přání 
provozovatele), které pomocí AS ověřují např. 
požadavky na přihlášení uživatelů nebo zadání 
platebních příkazů. S AS lze komunikovat na bázi 
WS (k dispozici jsou však i jiná rozhraní). Hlavní 
předností AS je implementace technologie silné 
autentizace splňující nejnáročnější požadavky 
moderních informačních systémů, například systé-
mů elektronického bankovnictví. AS ověřuje kódy 
generované autentizačními kalkulátory, mobilními 
autentizačními aplikacemi, kódy GRID karet, kódy 
z tabulek kódů a statická hesla (PINy). Nabízí však 
také další metody, jako je „SMS autentizace“ (AS 
zašle na mobilní telefon uživatele jednorázový 
kód, který slouží pro zabezpečení přístupu do 
jiné aplikace). Pomocí výše uvedených údajů lze 
prokázat identitu uživatele či autorizovat zasílaná 
data. AS rovněž podporuje výrobu GRID karet 
nebo tabulek kódů (TAN) – generování potřebných 
dat a jejich předání výrobcům. Nedílnou součástí 
systému je také kompletní správa autentizačních 
zařízení (zavedení do systému, blokování v 

systému atd.). Pro vlastní administraci AS lze 
vy užít jeho vlastní grafi cké rozhraní. 
Možná je také implementace uživatelského roz-
hraní založeného na HTML.

Portálové řešení
Hlavní úlohou procesního portálu je maximálně 
zjednodušit a urychlit proces vyřízení obchodního 
případu. Portál je našimi zákazníky využíván pro 
obchodní případy, jako je fi nancování koupě spo-
třebního produktu či podnikatelského vybavení 
(spotřebitelský úvěr, fi nanční leasing) nebo zalo-
žení bankovního účtu. Obchodní případ je zalo-
žen buď přímo klientem (žádost o založení účtu), 
nebo obchodním zástupcem (zpracuje klientovi 
kalkulaci či rovnou žádost o smlouvu o fi nanco-
vání). Proces pokračuje rozhodnutím obchodního 
případu (poskytovatel zváží žádost a kladně ji 
vyřídí, nebo případně zamítne). Procesní portál 
kromě vlastního workfl ow založení a vyřízení 
obchodního případu pokrývá i vyhodnocení rizik 
jako podkladu k rozhodnutí (zjišťuje informace 
o klientovi nebo jím poskytnutých dokladech 
dostupné v příslušných registrech; kontroluje se 
např. platební morálka klienta nebo zda nebylo 
hlášeno odcizení daného dokladu).

Implementované technologie
Autentizace: VASCO Digipass, Aladdin
Platforma: .NET framework 3.0, 
.NET framework 3.5
Databáze: MS SQL, případně jiná.
Uživatelské rozhraní: Stránky založené na 
ASP.NET, webserver MS IIS 6.0 a MS IIS 7.0,
Komunikace s aplikacemi: WS; WCF; SOAP; 
proprietární protokol.

Služby
Ke všem řešením poskytujeme kompletní služby 
od analýzy požadavků, přes vývoj a podporu při 
akceptačních testech, po následnou technickou 
podporu nebo konzultace.




