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Podporovaná legislativa: česká
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Cena instalace: kontaktujte dodavatele
Reference v ČR/SR: Ministerstvo financí ČR

Případová studie na str. 115

Velikost zákazníka
�� koncoví zákazníci
� malé organizace (do 50 zaměstnanců)
� střední organizace (50 až 500 zaměstnanců)
� velké organizace (nad 500 zaměstnanců)

Oblast nasazení (odvětví)
�� doprava
�� energetika
� finančnictví
�� média a reklama
�� neziskové organizace
� obchod
�� odborné služby
�� školství
�� telekomunikace a hosting
�� věda a výzkum
� státní správa
�� výroba
�� zdravotnictví
�� zemědělství, lesnictví a rybolov
�� obecné – bez konkrétního zaměření

Typ řešení
� Řízení celého podniku/organizace (ERP) – obchod, 

marketing, servis, výroba, zdroje...

� Finanční a personální systémy – účetnictví, mzdy, 
majetek, pokladny, sklady, personalistika...

� Intranetové portály, řízení projektů, workflow, správa 
dokumentů, helpdesk, správa zákazníků (CRM)

�� Nástroje pro analýzu dat (Business Intelligence) – 
obchod, marketing, finance, výroba... 

�� E-commerce – komunikace s dodavateli, odběrateli 
a koncovými zákazníky (B2B a B2C scénáře)

�� Průmyslová automatizace, řízení výroby, vizualizace, 
CAD, SCADA, GIS...

�� Řešení pro ICT infrastrukturu – zálohování dat, 
firewally, administrace IS, antivirové systémy...

�� Hostovaná řešení

�� Řešení pro práci s PDA, smartphone a embedded 
zařízeními

Vnitřní informační systém byl vyvinut společností 
Syscom Software s. r. o. na míru pro rozpočtové 
organizace. Komplexně řeší problematiku jejich 
interního informačního systému a zaměřuje se 
na ekonomické agendy a jejich nadstavby i jejich 
propojení s kancelářskými systémy.
AVISME je víceúrovňový systém, který umožňuje 
propojení všech jednotlivých složek organizace 
a vzájemnou výměnu jejich dat. Zajišťuje také 
on-line sumarizaci ekonomických dat a sdílení 
základních číselníků na všech úrovních. 
Systém AVISME je běžně využíván ve státní správě ve 
třech úrovních (např. ministerstvo – ředitelství – jed-
notlivé úřady), ale je možné aplikovat jej na libovol-
nou organizační strukturu. Pro všechny organizace 
však platí, že mohou nasadit i jednotlivé moduly. 
Systém AVISME lze provozovat centralizovaně 
i decentralizovaně, obě varianty jsou nyní u klien-
tů v České republice naimplementovány.

Skupiny modulů 

obr.: Jedna z variant řešení. 

ekonomické moduly•  například: Účetnictví 
a výkaznictví, Rozpočet, Obchodní případ, 
Evidence majetku, Fakturace, Smlouvy 
a objednávky, Styk s bankou, Pokladna…
evidenční moduly • Spisová služba s vazbou 
na datové schránky a elektronickou podatelnu, 
Registr zaměstnanců, Skladové hospodářství…
nadstavbové moduly pro vedení Info modul 
a Manažerský modul, Investice…
administrační a technologické moduly • 
Globální číselníky, Replikace, Hot Line…
DMS•  Document management system pro 
správu a ukládání dokumentů

Technologie

Aktuální verze systému je postavená na platfor-
mě .NET, s použitím třívrstvé architektury. Pro 
vývoj nové verze byla použita fi remní metodo-
logie s podporou CASE prostředku Enterprise 
Architect. Celý systém je provozován na plat-
formě Windows 2003/2008 a MS SQL Server 
2005 na straně serveru a Windows XP/Vista na 
straně klientů. Výměna dat s jinými subjekty je 
řešena formou otevřeného rozhraní XML. 

Rozhraní mezi modulem Spisová služba 
a datovými schránkami.

Systém AVISME byl v souladu s legislativou 
a potřebami zákazníka rozšířen o vazbu modu-
lu Spisová služba na datové schránky. Uživatel 
podatelny tak ze známého prostředí modulu 
Spisová služba jednoduchým způsobem zpra-
cuje dokumenty jak papírového charakteru, tak 
dokumenty došlé do elektronické podatelny 
nebo nově, dokumenty došlé do datové schránky. 
Komfort zpracování je dále zajištěn možností 
automatického doplnění údajů z obálky datové 
zprávy do evidence o písemnosti.

Propojení s datovými schránkami a návazné 
funkce zahrnují:

příjem datových zpráv a jejich příloh• 
zpracování datové zprávy včetně možnosti • 
zobrazení příloh, zaevidování písemnosti 
a uložení do Document management 
systému
získání informace o existenci či neexistenci • 
datové schránky subjektu, se kterým je 
vedeno řízení
vyřízení písemnosti a odeslání dokumentů • 
do datové schránky subjektu
opatření dokumentu elektronickým • 
podpisem a časovým razítkem
doplnění informací o doručení dokumentu • 
do datové schránky subjektu, a to přímo 
k zaevidované písemnosti včetně rozlišení, 
zda k doručení došlo přihlášením subjektu 
do datové schránky či fi kcí (dle platné 
legislativy)




